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RESUMO


O resumo deverá conter no máximo 500 palavras em um único parágrafo, conforme ABNT 6028: 2003. Deverá ser apresentado na língua vernácula. O resumo é elemento obrigatório, constituído de uma sequência de frases concisas e objetivas e não de uma simples enumeração de tópicos seguido, logo abaixo, das palavras representativas do conteúdo do trabalho, isto é, palavras-chave e/ou descritores. Espaço entrelinhas simples e fonte 12, Times New Roman.


Exemplo:
Neste trabalho procurou desenvolver-se um método que permitisse avaliações locais de propriedades no processo de formação de cera. Para isto é necessário conhecer os valores locais dos coeficientes de película e portanto resolver os campos de escoamento, temperatura e concentração. Utilizou-se método de vorticidade e função corrente para a solução do campo de escoamento. As equações para resolução do campo de temperaturas e umidade também tiveram seus fluxos convectivos convertidos de forma a se tornarem dependentes da função corrente. Obtidos os coeficientes de película usou-se um modelamento de dois estágios para a determinação da taxa de crescimento da fronteira de cera. Os resultados obtidos foram plotados, analisados e comparados com resultados numéricos experimentais obtendo uma boa concordância. Resultados adicionais mostrando a variação da densidade, distribuição de temperatura, espessura da camada de cera foram analisados e comentados. Os resultados deste trabalho são da maior importância nos futuros estudos de formação de cera e também na otimização energética do processo de de cera.

Palavras-chave: 1. Trabalho de Conclusão. 2. Modelo. 3. Normas. 4. ABNT. 












ABSTRACT
The abstract should contain a maximum of 500 words in a single paragraph, according to ABNT 6028: 2003. It should be presented in the vernacular. The abstract is a mandatory element, consisting of a sequence of concise and objective phrases and not a simple enumeration of topics followed, just below, words representative of the content of the work, ie keywords and / or descriptors. Space between single lines and font 12, Times New Roman.


Example:
In this work, a method was developed to allow local evaluations of properties in the wax formation process. For this it is necessary to know the local values ​​of the film coefficients and therefore to solve the fields of flow, temperature and concentration. Vorticity method and current function were used for the solution of the flow field. The equations for resolution of the temperature and humidity field also had their convective fluxes converted to become dependent on the current function. The film coefficients were obtained using a two-stage model for the determination of the growth rate of the wax border. The results were plotted, analyzed and compared with experimental numerical results obtaining a good agreement. Additional results showing the variation of density, temperature distribution, thickness of the wax layer were analyzed and commented. The results of this work are of great importance in future studies of wax formation and also in the energy optimization of the wax process.

Keywords: 1. Conclusion work. 2. Model. 3. Standards. 4. ABNT.
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1 INTRODUÇÃO


A introdução é a primeira parte do "corpo do trabalho" e dela devem fazer parte o que foi planejado no projeto do Trabalho de Conclusão de Curso (TCC). Enfim, a Introdução é a parte inicial, onde se expõe os argumentos e os objetivos do trabalho, a apresentação do problema investigado, a revisão de literatura, o material e método utilizado, bem como os antecedentes que justificam a pesquisa, abordando as hipóteses formuladas, a delimitação do assunto e os objetivos propostos.
Como por exemplo, devem ser abordados na introdução: 
Apresentação o tema alvo de estudo e seu ambiente, a exposição do conhecimento que o aluno já tem do assunto, indicando por quem o tema já foi pesquisado e a formulação do problema que se pretende analisar, considerando o contexto as mudanças organizacionais, fatores do ambiente, como por exemplo, mudanças nas políticas governamentais, o mercado de produtos, fatores de competitividade, que devem ser objeto de pesquisa na análise do tema escolhido; 
Justificativa: comentar as razões, a relevância do tema e a contribuição do trabalho para o avanço da compreensão do problema colocado. Justificar é apresentar razões para a própria existência do projeto. Esta etapa é importante porque ajuda o leitor a refletir sobre sua proposta de maneira abrangente. É possível justificar um projeto através de sua importância, oportunidades e viabilidade, indicando razões que justifiquem a pesquisa; relevância do tema; em que a pesquisa contribuirá para o avanço do conhecimento sobre o tema.
Objetivos: traduzem os resultados esperados com a pesquisa. Alvo ou desígnio “que se pretende atingir” (FERREIRA, 2000).
Ao formular objetivos, o autor está fixando padrões de sucesso pelos quais o seu projeto será avaliado. A formulação de objetivos leva o autor a perceber as etapas contidas em seu trabalho. Ex:
Objetivo Geral: define o propósito do trabalho, o que se pretende ao elaborá-lo. É amplo e dificilmente pode ser avaliado, por isso, são insuficientes. 
Objetivos Específicos: o objetivo geral é formulado de forma genérica e suficiente para abranger vários objetivos específicos. 
Metodologia: é a descrição dos métodos utilizada para o desenvolvimento do trabalho, os procedimentos adotados nas etapas do trabalho no que se referem ao diagnóstico e/ou estudo de caso, ou a pesquisa realizada. A metodologia deve apresentar uma descrição completa dos materiais e métodos utilizados, na seqüência cronológica em que o trabalho foi elaborado.

Seguem exemplos:
Esta pesquisa pretende mostrar que [ ... ] através de [ ... ] conforme concepções apresentadas por  [ ... ] . Para isso, articula-se o conceito de  [ ... ]  com o conceito de  [ ... ] . Efetuo-se pesquisas de recepção conforme [ ... ] . Articulou-se os resultados a partir de idéias de  [ ... ] . Neste primeiro parágrafo você deve deixar completamente claro o que pretende com o trabalho. A introdução é redigida depois de escrito todo o trabalho porque, no decorrer da pesquisa, algumas coisas podem ser modificadas em relação ao projeto original. 

1.1 Orientações para formatação

A apresentação de trabalhos acadêmicos deve ser elaborada conforme as especificações descritas a seguir.

1.1.1 Tamanho do papel

A4 (210 X 297 mm)

1.1.2. Gramatura do papel

De 75 a 120 g/m2

1.1.3 Margens

Superior: 3,0 cm Direita: 2,0 cm
Inferior: 2,0 cm Esquerda: 3,0 cm

1.1.4 Espaçamento

O corpo de texto deve ter um espaçamento igual a 1,5, sem espaçamento entre parágrafos. Os títulos das seções e subseções do trabalho devem ser separados do texto por dois espaços. Nas notas de rodapé, referências, citações e resumo deve-se usar espaço simples. Nas referências, utiliza-se entrelinha simples e depois, entre uma referência e outra, espaço duplo.

1.1.5 Tipo de Fonte

Pode ser utilizada a fonte Times New Roman , na cor preta, digitada no anverso (frente) das folhas.

1.1.6 Tamanho de Fonte

Várias são as possibilidades:
· Para o corpo do texto, usar tamanho 12, normal;
· Para os títulos dos capítulos e para as palavras introdução, agradecimentos, sumário, referências, anexos: usar um tamanho maior que 12, podendo chegar até 16, em caixa alta e negrito;
· Para os títulos dos itens e/ou subtítulos: usar um tamanho intermediário, entre 12 e o valor máximo utilizado (até 16), em caixa alta/baixa e em negrito;
· Para as citações de mais de três linhas, notas de rodapé, paginação e legendas de ilustrações e tabelas, utiliza-se fonte de tamanho menor que 12, por exemplo, 10.
Observações:
a) caso ocorram no texto, nomes científicos e expressões estrangeiras usar o estilo itálico;
b) nas Referências usar estilo negrito para destacar o título.

1.1.7 Parágrafo

Utilizar uma (1) tabulação (tab) para iniciar os parágrafos, ou seja, 1,25 cm. Não deixar espaço em branco entre os parágrafos.

1.1.8 Paginação

O início da contagem das páginas de um trabalho acadêmico se realiza a partir da folha de rosto, porém a numeração impressa com o número correspondente só deve ser feita a partir da primeira folha do texto (Introdução). Assim, as páginas que antecedem o texto são contadas, mas não numeradas. A paginação deve ser feita em números arábicos, situada à 2 cm da margem superior e na lateral direita.

1.1.9 Numeração Progressiva

De acordo com a norma ABNT NBR 6024: 2012, para evidenciar a sistematização do conteúdo do trabalho, utiliza-se a numeração progressiva para as divisões e subdivisões do das seções de um documento.
Na numeração progressiva são utilizados números arábicos. As principais divisões de um trabalho acadêmico são denominadas seções primárias, as quais podem ser divididas em seções secundárias, que por sua vez podem ser divididas em seções terciárias e assim por diante. Recomenda-se no máximo atingir a quinta seção.
Exemplo:
1 SEÇÃO PRIMÁRIA
1.1 Seção Secundária
1.1.1 Seção Terciária
2 SEÇÃO PRIMÁRIA
2.1 Seção Secundária
2.1.1 Seção Terciária
Os títulos das seções primárias do trabalho devem ser iniciados em folhas distintas.
Destacar, por meio de negrito, os títulos das seções. 

2 REFERÊNCIA TEÓRICO


O título do trabalho deve ser breve e preciso; as divisões principais (Capítulo) devem iniciar uma nova página e terem seus títulos grafados em letra maiúscula, na margem esquerda ou centralizado; e os títulos das divisões secundárias (sub-itens) devem ser escritos somente com a inicial maiúscula.
No texto do trabalho de curso o autor expõe, de forma objetiva, suas idéias, justificativas, argumentos e fundamentação teórica[footnoteRef:1]. [1:  	Este é um exemplo de nota de rodapé. Ela é inserida automaticamente pelo menu Referências - Inserir Nota de Rodapé. As notas servem para explicações.
] 

Pode ser dividido em capítulos e seções, variando sua estrutura de acordo com a área do conhecimento e a natureza do trabalho, seguindo os padrões: Fonte Times New Roman 12, espaçamento entre-linhas 1,5, recuo de parágrado 1,25 cm.
O referencial teórico ou fundamentação bibliográfica é a investigação sobre os principais conceitos teóricos sobre o tema abordado, ela não deve se constituir em um resumo e sim em reflexões e entendimentos das ideias abordadas pelos principais autores e pelo aluno que desenvolve o relatório técnico, é geralmente na sessão do referencial teórico em que se apresentam as citações utilizadas.

2.1 Como utilizar as citações

A norma ABNT NBR 1520:2002 orienta quantos aos procedimentos para se realizar as citações corretamente.Se a citação for indireta: o autor Fulano disse isto e aquilo, só vai o ano entre parênteses o ano (2001). Ex.: (2008).
A citação direta é a reprodução integral de parte da obra consultada, citação com até três linhas: deve ser incorporada ao parágrafo e aparecer entre aspas duplas. Exemplo: “promover uma autêntica democratização do conhecimento científico e tecnológico, de modo que ela não só se difunda, mas que se integre na atividade produtiva das comunidades de maneira crítica (PINHEIRO et al., 2007, p. 74).”
As citações diretas com mais de três linhas: deve figurar em um bloco abaixo do texto, com recuo de 4 cm para todas as linhas, a partir da margem esquerda, espaçamento simples entre as linhas, fonte menor que a do texto e sem aspas. Exemplo:
a importância de se discutir com os alunos sobre os avanços da ciência e da tecnologia, suas causas, consequências, interesses econômicos e políticos, de forma contextualizada, está no fato de que devemos conceber a ciência como fruto da criação humana. Por isso ela está intimamente ligada à evolução do ser humano, desenvolvendo-se permeada pela ação reflexiva de quem sofre/age as diversas crises inerentes a esse processo de desenvolvimento (PINHEIRO et al. 2009).

2.2 O uso de bullets

Itens com bolinhas (bullets) são formatados com o estilo Lista com Bolinhas. São usados principalmente em listas com poucos itens ou listas onde a ordem dos elementos não é importante.
●	Item dois;
●	Item três.

2.3 O uso de ilustrações

As ilustrações são utilizadas para facilitar a compreensão do que se está explicando. Devem ser indicadas no texto (figura 1) e colocadas, o mais próximo possível, do local onde foi feita a sua citação. São consideradas ilustrações, os desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, mapas, gráficos, quadros, tabelas, figuras, plantas, retratos e outras.
No texto, a ilustração deve ser identificada na parte superior, por seu nome específico, seguida de seu número, na ordem de ocorrência do tipo de ilustração no texto, em algarismo arábico, seguido do respectivo título. O título deve identificar a ilustração (tabela, gráfico, quadro etc) e se situar acima da ilustração. Se a ilustração foi extraída de um documento, deve-se obrigatoriamente no rodapé da ilustração referenciar a fonte. Se a ilustração for adaptada ou acrescida, deve-se indicar “adaptado de” ou “acrescida de” seguida da referência da fonte de onde ela foi extraída.

2.3.1 O uso de figuras
Figura 1 – Mapa dos campi que compõem o IFSP[image: ]

Fonte: IFSP (2013)
2.3.2 O uso de quadros

Quadro é um tipo de ilustração utilizada para a apresentação esquemática de informações textuais, apresentando uma estrutura de linhas-molduras em todos os lados. São elementos demonstrativos de síntese que constituem unidade autônoma. Eles contêm informações textuais agrupadas em colunas.
Em sua apresentação:
a) tem numeração independente e consecutiva;
b) o título é colocado centralizado na parte superior, precedido da palavra “Quadro” e
seu número de ordem em algarismo arábico;
c) as informações do quadro deverão estar alinhadas à margem esquerda.

Quadro 1 – Exemplo de elaboração de quadro

	Ano
	A
	B
	C
	D
	Total

	2011
	66
	32
	06
	83
	187

	2010
	40
	13
	06
	-
	59

	2009
	35
	13
	-
	-
	48

	2008
	24
	-
	-
	-
	24

	2007
	16
	-
	-
	-
	16

	2006
	16
	-
	-
	-
	16

	Total
	197
	58
	12
	83
	350


Fonte: Elaborado pelo autor.












3 MODELAÇÃO TEÓRICA OU ANÁLISE EXPERIMENTAL

4 RESULTADOS E DISCUSSÕES

Sessão do trabaho que apresenta e interpreta dos dados colhidos com a pesquisa, é a oportunidade do autor discutir e articular as ideias entre a teoria e a prática realizada.


5 CONSIDERAÇÕES FINAIS OU CONCLUSÃO


Deverá expressar de maneira clara e concisa se os objetivos do trabalho foram alcançados, deverá relacionar-se também com a introdução do trabalho. Explanar se a metodologia de pesquisa utilizada foi satisfatória.
Apresentar as principais contribuições da pesquisa, descrevendo os aspectos positivos e negativos.


6 SUGESTÕES PARA TRABALHOS FUTUROS

Propostas para trabalhos futuros, ou seja, abertura para novas pesquisas à partir da pesquisa realizada.
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ANEXO A – Título do anexo
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(OPCIONAL) – documento ou texto ELABORADO pelo autor.
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