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COMUNICADO N.° 025/2016 - ARQ/CTI

Assunto: Procedimento de Acesso a Internet

O Coordenador de Tecnologia da Informacdo do Campus Araraquara — IFSP — Em
Exercicio, no uso de suas atribui¢cdes, FAZ SABER:

1. O Acesso a Internet no campus Araraquara agora sera monitorado por usuario a partir
do nosso Firewall.

2. Estamos utilizando uma tecnologia denominada Captive Portal, que é um programa
de computador responsavel por controlar e gerenciar o acesso a Internet em redes
publicas, de forma "automatizada”. Ao digitar o endereco de qualquer site no
navegador o usudrio € interceptado pelo sistema do Captive Portal e redirecionado
para uma interface que solicita a autenticagcdo, uma vez autenticado o usuario podera
navegar normalmente na Internet.

3. A autenticacdo é a mesma do sistema WebDiario (WD), para isso, todos os
servidores e alunos terdo acesso ao sistema, no entanto, para 0 primeiro acesso sera
necessario fazer o procedimento de restauracdo de senha, no qual enviard um link
com informacdes necessarias para o e-mail institucional,

4. Antes do primeiro acesso cada usuario devera acessar o WD, preencher o prontuario
(somente numeros e o ‘X’ final, caso houver) e clicar no botdo ‘clique aqui para
recuperar sua senha’, o usuario receberd um e-mail, siga 0s procedimentos para a
restauracdo da senha. Uma vez que a senha for recuperada, o usuario ja conseguira
utilizar a Internet, autenticando-se no captive portal.

5. O tempo da sessdo para servidores é 8 horas e alunos 4 hora, caso 0 usuario necessite
de mais tempo basta realizar uma nova autenticacao.

6. N&o necessitara de autenticacdo de usuério para acesso nos sistemas do Campus

Araraquara nos dominios: http://arq.ifsp.edu.br/ e https://wd.arg.ifsp.edu.br.

7. Com o controle dos acessos a CTI controlara toda a banda da Internet e usuarios mal-


http://arq.ifsp.edu.br/
https://wd.arq.ifsp.edu.br/

intencionados, ou seja, sera gravado horario de acesso; sites acessados; tempo de
acesso; consumo de banda por usudrio; horério de saida e algumas funcionalidades
gue nosso Firewall exibe.

8. Cada categoria de usudrio devera acessar 0 SSID da rede pertinente a sua categoria.
Caso conecte-se em rede ndo pertinente o sistema permitira a autenticacdo, mas nao
a navegacao (sem acesso a internet).

9. O intuito ndo é controlar ou vigiar ninguém, isso é apenas para mantermos um log de
tudo que esta sendo acessado por cada usuario em nosso campus, pois em caso de
alguma incidéncia, temos como saber a origem. Entretanto, o servidor € responsavel
por realizar o acesso dentro da ética do servico publico.

10. O prontuario ifpsarg@ InternalDomain sera desabilitado as 00h00 do dia 24/10.

Araraquara, 19 de outubro de 2016.

Carlos Elizandro Corréa

Coordenador de Tecnologia da Informacéo - Em Exercicio



